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Introducéo

O Agrupamento de Escolas de Avis tem vindo a implementar desde o ano letivo de 2009/
2010 um processo de autoavaliacdo que envolve toda a comunidade escolar. Tem como
objetivo a melhoria continua dos processos e resultados, através da identificacdo de
pontos fortes e de areas a melhorar.

Tratando-se de um processo ciclico e, chegado o momento de voltar ao inicio, tornou-se
necessario auscultar de novo a comunidade educativa, de forma a dar continuidade ao
constante processo de melhoria da prestacéo de servico do Agrupamento.

Para tal, foram aplicados aos alunos, ao pessoal docente, ao pessoal ndo docente e aos
encarregados de educacao um questionario sobre o funcionamento da escola.

O questionario aplicado teve por base a analise realizada pela IGEC e incidiu sobre os

seguintes dominios:

1 Autoavaliacéo;
2 Lideranca e Gestao
3 Prestacédo do Servico Educativo

4 Resultados

Os questionarios foram aplicados, por via eletrénica, aos seguintes grupos: docentes,
assistentes técnicos e operacionais, alunos do 4.° ao 9.° ano de escolaridade e
Pais/encarregados de Educacédo, com recurso a ferramenta Google Forms.

Foi utilizada uma escala de 1 a 10 que correspondia ao grau de satisfacdo dos
respondentes sendo que 1 correspondia a ndo concordo nada e 10 a concordo
completamente.

ApoOs a analise dos resultados foram identificados pontos fortes e oportunidades de
melhoria por dominio e grupo.

Critérios utilizados:

Ponto forte corresponde 50% de respostas acima da pontuacao 7.

Oportunidade de melhoria corresponde 25% de respostas abaixo da pontuacao 5.

7480-250 EENAVILA 8B GERAL 242410120 FAX 24241012F
. » A
erasmus’ .T/

""" Eco-Escofas




REPUBLICA
PORTUGUESA

EDUCACAQ, CIENCIA
EINOVACAO
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Pontos Fortes

A - Docentes

1 — Autoavaliacéo

A Diregao esta sempre disponivel para ouvir reclamagdes, sugestoes e propostas.
30 raspostas

4(13,3%)

2(6.7%] 248.7%)

[+

1{3,3%)

2 - Lideranca e Gestao

Sinto-me representado nos varios orgéos do Agrupamento.
30 respostas

5 [16,7%)

4 (13.3%)

1{2:3%)

Dio%) 0% 0@%) 040%)

o 1 2 3 4 § 8 7 a e 10

© Conselho Geral representa os interesses e opinides de todos oz membros da comunidade
escolar.
20 raspostas

A(13.8%) 4 [13.8%)

3(10.3%) 3(10.3%)

D% D%

Receho com regularidade Infarmagdo Ot acerca do fi o o Agru
A1 respoatas

]

Bi184%) !
¢ 5614}
4(129%)
']
26 %) Z(6.5W)
] |
S adu) 1(32%) 1{3.2%) 1(3.2%}
| |

4413.3%)

E realizada, periodicamente, uma anélise e reflexdo sobre os resultados escolares dos alunos,
I respastas

100

8126,7%) 1

A 4133%)

2,
i 1(33%)

1(3.3%)
Bk

00 0%
o |

g 1 i 3 4 g [ T E [] "w

0 Agrupamenta prescupa-se em responder em termpo (il 45 questdes que colaeo efou
reclamacdes que apresenta,

I respostas
a
B
4(129%)
-y 3(9,7%) 39,7%)
2(8,5%) 216,5%)
2 103,2%) 1{3:29%) =
0%} (0% ;

Consulto os documentos do Agrupamento (Projeto Educative, Regulamento Interno, Projeto

Currlcular).
31 respostas
15
12 (08.7%)
mn
B {1B%) B(1G4%
& A40,7%)
2(B.0%) 2{0.5%) 1
OO%F 0% 06N UM D)
v ||
a 1 2 a 4 B 4] T B o 10

Az instalagdes da escola séo mantidas em bom estado de conservagao, higiene e seguranca.
91 respostas.

100
-
. T (2264
8 [1E,1%)
50 A{1ZE%)
3(BT%)
: 2{6.5%)
T 1@z

L 0f0%) 0% 040%) 00
| !

a 1 z 3 4 5 3 T ] 9 o
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Ha seguranga na escola e um bom acompanhamento dos aluncs.
31 resposton

5

5 (18.1%1
5 0H.7%)

113.2%)

3 - Prestacao do Servigco Educativo

0z critérips de avaliagdo do Agrupamento 80 adequados
1 reaposian

17 (35,5%)

265%) 2065%) 200.5% I (65%)
1 (3%
0% 0{0m) 00

o 1 2 3

As metodologias de ensino aplicadas promovem a realizagdo das aprendizagens.
30 respostes

15
16
B B2
5 4[133%)
2%
1 (3% 1(33%)
0y O04%) 0io%) 0(2%)
5 ||

] 1 2 3 4 5 3 7 B ] 10

Considers haver impacto do trabalha da Biblioteca Escolar nas atitudes e compaténcias dos alunos

na ambite da leitura e da literacia
30 respostas

B

2 (B.T%}
TR 1(EIN

dades de compl

etc) que o Agrupamento aferece.

Sou inf do sobre as

curricular (clubes, ateliers, desparto escolar,

3 respastas
15
1213,7%)

1

SI1E1%)
5 A28
E Fig FTH

Z{B5%) 2i65%)
Di%) 4T ‘ 0{0%) 0% l. l
a i — L
[} 1 3 4 4 [ ' ] ] 1%

AGRUPAMENTD 1 ESCOLAS 1t AUIS

As formas de comunicagdo entre os vérios orgdos de gestao e os docentes sdo adequados,
30 respostas

i
i
4(13.3%)
4
2{6,7%)
2
a{0%) 0(0%)
g
0 1 2 3 4 5 [ T 8 ] 10

As atividades no dmbito da Educacao para a Cidadania sao relevantes.

1 resoostas
ki 13141251
10
b A(1Z9%) 4 (125%)
L] 30.7%) 30.7%)
206,45 . .
132%) . 1(3,2%)
0% D) (%)
8 " omm T . -
[ 1 2 3 4 5 ] 7 8 g 10
Aminha participagac nos argdos da escola é valorizada.
29 resposias
8
B(20,7%) {20,7%)
B b ]
4
2(65%)
2 1 (3 A%)
{1 (a)
" 1

A frequéncla de atividades extracurriculares (clubes, projetos imernacionals, desparto escolar,
concursos, ete.) contribul para a melhoria do desempenhe dos alunos

30 Tespostag
oo
-]
5 (16.7%)

50

—
a5 218.7%)

000%) 0 (0% H0%)  0(0%)
00 |
1] 1 2 3 4 B ] 7 a 9 10

Az reunices com o professer Titular/ Diretor de Turma séo Uteis para estabelecer a ligagao com os
Pais/ Encarregados de Educagdo,

30 repoatan

15

10 (33.3%)
10

S116,7%)
133%) 133%) T43I%)
Di%e}  O(0%) 0% 0% | D}
0 L . : - L . — .
a 1 2 3 4 5 [ 7 g U] 10
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Sou informado regularmente sobre o resultados de aprendizagem dos aluncs do Agrupamento.

0 respostas
0
B2,
7a
54
5 218,74
O00%) D% . Ei'.EII’&l Qi) . 0k}
o 1 2 3 4 g fi T a & 0
As gtividades organizadas pelo Agrupamento contribuem para promaver a participago dos alunos 4s atividades urganizadas p9|u Agrupamento contribuem para o desenvolvimento de competéncias
na vida escolar, pessosis e socials
3 espastas
30 resposias
15
100
11 35 %)
10 T8
72N
; 50
e 143.2%) 25 2 (6 7%) 2 [8.7%)
. %) k 1{3,2%)
o 1 z : | 4 5 7 7 a ] ] o) 010%) 00%) Q0%
(1]
(i 1 z 3 4 5 8 7 8 B 10
M,”""'""ne'r' Rgdadad peic "‘gmfmmem peEs ol % As atividades organizadas pelo Agrupamento tém um impacto positiva na insergdo académica dos
da, Inclusdo @ par democratica.
31 rspostas alunos
30 respostas
100
11 436,7%)
s0 4012.6%)
28 TiZaa%)
o 0 0%
0n =
0 2 3 4 1 a T & ] 10

ZETH) 246TH

C{o%y  O(0%)

As atividades promovidas pelo Agrupamento sao reconhecidas pela sociedade bocal. As atividades promov'rdss pelo Agmpamenw envol asotiedate local

29 reapostns
30 respostas
100
o B2 T%) 6 G20,7%)
75
54 £
= i I I | -
D D) . - aI b %
09 L . iy
o [ 2 1 ] s W ¥ ¥ 8 I 2(8,7%)
1(3.3%} y
o(o%) 00 . 0 (%)
|
1} 1 i 3 4 -] B 7 8 9 10
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B - Nao Docentes

1 — Autoavaliacéo

O Agrupamente faz, perindicamente, inquéritas para conhacer o meu grau de satisfacio em rafagia A Diregd esté sempra disponivel para ouvir reclamagdes, sugestoes e propostas.
ao Agrupamento, 10respostas
10 resposias

3

2

1
1
0IOR D) 0% O 0 0%
0 — - - 0{0%) (%) 0[m) 0{o|
o 1 2 3 4 5 6 (] 8 a 10 | |

a

] 1 2 3 4 5 5
E reslizada, periodicamente, wa andlise = reflexdo sobre os resultados escolares dos alunos.
i eapostaa
1094.3%)
C ¥ aioN) 0o | oy I
0 ,
o 1 2 3 4 5 (] il a ] n
2 - Lideranca e Gestao
0 Agrupamento preocupa-se em fesponder em tempo Util 4s questes que coloco e/ou 00 Ihe Geral rep 08 i € o] de todos as membros da idad
reclamagdes que apresento. escolar,
0 respostas 9 respostan
3
3
2
2
LT V(0% 1U.1%) 149, 1%)
PO T00%) 1 (08.1%) 1 011,0%)
0i0%) 040%) 01%) o) O 60%)
T 1 % Q% A@%)  QiW  0(0%)
0 ]
(| 1 2 3 4
Os horarios e regras de func ) dos espagos e services (Bar, Camtina, Reprografia, Papelania, Consulto os documentos do Agrupamento (Projeto Educative, Regulamento Interne, Projeto
Biblioteca, Secretaria, elc.) sdo adequados e conhecidos Curricular).
10 respastas 9 spoatas
3 3
2(222%) 2(Z22%)
1(11,1%) 1011, 1%)
1
— y Lt " %%
0O%) 0%  010%) 0(0%) 0% O(%) . i e (B Gl ol i
0 . : 0 1 2 3 4 T & o 10
a 1 2 3 4 5 B s
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Os diferentes drgaos do Agrupamento com responsabilidade a nivel disciplinar mostram eficiéncia
na resolugao dos problemas das criancas.

10 respostas

0{0%)  0(0%) O00% 0%

0 1 H

Hé seguranga na escola e um bom acompanhamento dos alunos.

10 respustas
4
3
3
D[ 0% 00 0% D% ojo%) s 0N
L]
1 1 2 3 4 5 L 1 & 8 10

3 - Prestacao do Servigo Educativo

0z critérios de avaliacdo do Agrupamento sdo adequados

Brespostas
3
2
1(025%)

|

0% OfFe) O] O40%  D1%%) Ui0%
a

0 1 2 3 4

As atividades no dmbito da Educagdo para a Cidadania so relevantes.
Trespostse

114.3%) TO43%) 1 (143%)

1(143%) 17143%)

{0, YR T3]

o 1 ] 3 4 5 i ' a k] w

AGRUPAMENTD 1 ESCOLAS 1t AUIS

Asinstalagtes da escola sdo mantidas em bom estado de conservagdo, higiene e seguranga

10 regposlas

1
o0 0I0%) 0% Q%) 0% O 0% I I I
] L i I8 i - i § | . e =

1 3 § o

1] i 2 3 4 H L}

As formas de comunicacdo entre os vérios drgdos de gestdo e os docentes séo adequados.
T respostas

1{14,3%) 1(14,3%) 1(14,3%) 1{14.3%)

DiT%  O(O% 0% 0[0%)

] 1 2 3 4 ] L] 7 8 ] 10

As medidas de apoio a inclusdo implementadas sac adequadas.
H respostas

1{125%) 1{125%)

G{0%)  000%)  O(0%)  O{D%)  O{0%) 0 (%)

] 1 2 3 [

& minha participagdo nos érgacs da escola é valorizada.
B raspostas

1125%) 1 -fI?I %)

1{12.5%)

0% 0%

o 1 2 3 4 5 B8 T a
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Considero haver impacto do trabalho da Biblioteca Escolar nas atitudes e competéncias dos alunos

A frequéncia de atividades extracurriculares (clubes, projetos intemacionals, desporto escolar,
no ambito da leitura e da literacia.

concursos, etc.) contribul para @ melhoria do desempenho dos alunos.

B respostas
9 respagtae
&
3
3 3 %)
2(2.2%) 2{2.2%)
2 2
1(12,5%) 1{125%)
1 " 1{11,1%)
D(O%) 0(0%) O(O%) OO%) 0% 0% 0{0%) !
0
[ 1 g ] 4 5 ] 7 8 g 10 ) N
0i0%) DIo%)  0(0%) 0%}
] | 2 3 4 § B i L] ] 10
Sou infarmado sobre as atividades de complemente curricular (clubes, ateliers, desporto escolar, As reunides com o professor Titulary Diretar de Turma sBo Utels para sstabelecer  hgag3o com os
etc) que o Agrupamento oferace Pais/ Encamregados de Fducagdo.
B respostas Brespostss
2

1 [12,5% 1 [12:5%)

[}

]
0{0%)  0(0%) 0(0%) 0% 0% =
i L - 4 O 0% BN 0% B 0104 i)
2 3 4 H g

0 {0%)
i
g [ T B

@

o 1 2 3 4 -] 6 T [ L 0w

4 — Resultados

As atividades organizadas pelo Agrupaments contribuem para pramover a participacis dos alunas

3 As atividades organizadas pelo Agrupamento centribuem para o desenvalvimento de competéncias
na vida escolar.

Finabatten pessoals € socials.
10 respostas
1
4 1}
3
E
3 {222%)
[RLARL SIRNTE R UNEE R IR L
1
D) 0§0%)  O(@%F 0% D@O%) . . . 0 (0%}
T T e 1 z 3 f 5 [ 7 o a 10
0%y 0 {0%) D{0%) 040%) 0 i05%)
0
[ i 2 3 1
© Agrupamento valoriza o sucesso dos alunos. As atividades promovidas pelo Agrupamento sdo reconhecidas pela sociedade local.
10 respostas 10 respostos
a
3
2
1
0(0%) 0% 0@%) 0% 0% 00%) {10 (0%,
‘ i 1 2 El 1 5 3 0{) 010%)
T 1 2 4 5 5 7 8 8 10
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C - Encarregados de educacao

1 - Autoavaliacao

A Direg3o estd sempre disponivel para ouvir reclamagBes, sugest@es e propostas.

73 sespostas
18
10
5 4 (55%)
- A1) 304 1%) i

213.7%)
| 1i1.4%}

2 - Lideranca e Gestao

0 Agrupamento preccupa-se em responder em tempo util &z questdes que coloco e/ou
reclamagies que apresenta

71 reapoatan

0
16 (22.5%)

10 {14,1%) 1014, 1%)

Conhego os documentes do Agrupamente (Projeto Educativo, Regulamento Interno, Projeto
Curricular)

72 reapeatan

TEOBIHNNIINE1%)13(18,1%)

12 (16,7%)

4156%) 4(56%)
I(42%) 3(42%)

a
2 1 2 3 4 5 8 7 8 8 10

Ha seguranca na escola e um bom acompanhamente dos alunos.
71 reapoatas

1%

12 (16 7%) 12(18,7%)
HII?.Jh] 141, 3]
0

BT, 1%}

[2,8%) 228%

AGRUPAMENTD 1 ESCOLAS 1t AUIS

E realizads, periodicamente, uma analise e reflexdo sobre os resultados escolares dos alunos
73 reapostas

a0

B{123%|

6{8.2%)

S 3[41%)
- 1114%)
|

Ds hordrios e regras de funcionamento dos espagos e servigos (Bar, Cantina, Reprografia, Papelaria,
Biblioteca, Secretaria, etc ) 530 adequados e conhecidos.

68 reapcatan

0
16 (23.5%)

12 (17 6%)

B{11.8%)

57 4%)

455%) 4159%|

" 4(59%)
5 A4 4%) |

As instalagdes da escola s30 mantidas em bom estado de conservacio, higiene e seguranca.
73 respostas

20
v FEL )

15 13{178%)

T (8 8%

A{8.5%)

|4,1%
34,1%) 27

- %)
2(27%) G

0% 010%)
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3 - Prestacao do Servigo Educativo

As atividades no dmblte da Educago para a Cidadania sdc relevantes. As metodolegias de ensino aplicadas promovem a realizagio das aprendizagens.
% reapostas 71 reapoatas

13 (18.8%) 0
16122.2%)

13:018,1%)

1
1217 4%)
; 5 13(18,1%
10
10
5 5(B9%)
5
41 4%) 1014 %)
|l.| L o) 101 4%)
0 0 -
8 7 8 2 10 [ 1 2 3 4 5 8 7 8 2 10

Considero haver Impacto do trabalho da Biblioteca Escalar nas atitudes & competéncias dos alunos A Hora da Turma & importante para resolver problemas e melhorar compertamentos.

no &mbito da leitura e da [feracia 46 respostas
6B reapoatas
an
20
22 {32.4%)
" 13(18,1%) 20
# {18:2%)
10 e ira7s)' 1824014 736)
T{10.3%) 7.19.3%, 8 i88%) 18 B(11.8%)
4 4[59%)
5 14.8% i
1(15%) 1(1.5% i Q% o (0% 0% Z[28%)
& o) (] O {0%) - (0%)
0 0
a \ 2 3 m 5 g ’ 8 8 10 q 1 2 3 1 5 8 1 8 2 0
Sou Informado sobre as atividades de complemento curricular (clubes, atellers, projetos A frequéncia de atividades extracurriculares (clubes, projetos internacionals, desporto escolar,
internacionais, desporto escolar, etc) que o Agrupamento oferece. concursos, ete.) contribui para 8 melhoria do desempenho do meu educando.
72 reapestan 70 teapeatan
0 @
N 17 (24,3%)
23131, 5%) Rl 4%)
L]
20
15 {20,8%)
11(18,3%| 9
F 7.4
o s 0
29 L 2 % |
REANE oy N ke

4186%|
0 {a%)

TR g0

As reunides com o prefessor Titular/ Diretor de Turma sao Utels pars estabelecer 2 ligacao com os Sou informada regularmente sobre os resultados de aprendizagem dos alunos do Agrupamento
71 reapoatas

Pais/ Encarregados de Educacdo.

25 {34,7%)

73 reapeatan
an

L]

43 {58,.9%)
20
an
3 10
43 12 (18 40 13 [17.8%)
G 0f0%) 0% 0w o) SETED ZETRE e
o | l — — | 0
[l 1 2 3 4 5 8 7 8 E] 10
As formas de comunicagao entre os vérios drgios de gestio e 0s Pals/Encarnegados de Educacao
s8o adequados
73 reapeatan
0
21 288%)
20 17 (23.3%)
5%
10 7{28%)
3 4,1%) s
1[1,4%) 22,74
[
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4 - Resultados

As atividades organizadas pelo Agrupamento contribuem para promover a participacao dos alunos
na vida escolar

73 reapeatan

22 (30,1%)

15 {20,5%}
1 115,1%)

| B2 ¥%)
10 7 (5%
3441%]  3{4.1%)

- 21274
TIN5 youy

as foa oh das pelo Agrup —
solidariedade, inclusdo e participag@o democratica.

72 reapeatan

para o d to de principios de

20
2 17 (23,8%)
15 (20.B%}

12(16,7%)

T14%) 101 4%

0 Agrupamento valoriza o sucesso dos alunos.
77 reapoatas

a0

17 {2305

T(3.8%])

2{28%) I(2B%} 242.8%)|

T014%) 111.4%)

AGRUPAMENTD 1 ESCOLAS 1t AUIS

As atividades organizadas pelo Agrupamento contribuem para o desenvolvimento de
competéncias pesscals e soclals.

73 reapeatan

271 (2E8.8%)

8¢

12 (10.4%)
013 74)

- 21274
TIN5 youy

(%)

As atlvidades organizadas pelo Agrupamento tém um Impacto positivo na insercdo académica dos
alunas.

72 reapeatan

0
16(22.2%)

15 13 018.1%)

4158% 4 (5.68%)|
5 y ! agaamy C PP y

2 {2,8%
(A% 1 (A%E 1 (14%) !
| |

As atividades pr Idas pelo Agrup to s3o reconhecidas pela socledade local.
71 reapoatas

20

17{23.8%
15 14 (15,4%)
12 (18,
10 811, 1%)
5 (8.0%) B18.3%)
5 Ik 2%) 3(a2%)
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D - Alunos

1 — Autoavaliacéo

H# momentos de reflexdo face aos resultados escolares. =

79 ragpostas
20 )
—— 7 [zlt.a%
15 13 (15 5%)
11 (13.9%) |
10 8(10,1%)
B(TE%) P
5
. 2(2,5%)
1(1,3%
ol o U

sl |

o 1 2 3 4 5 6 7 [ 9 10

2 - Lideranca e Gestao

0s horérios e regras de funcionamento dos espagos e servigos (Bar,
Cantina, Reprografia, Papelaria, Biblioteca, Secretaria, etc.) sdo
adeguados e conhecidos.

Ha seguranga na escola e um bom acompanhamente dos alunos. &=

79 regpastas
79 respostas 20
22 ['zlr.w,
& 20
F3(29,1% G .
| 12 “*f-“” 12 (15,2503 (15,24
0 18 (22,8%) ) | |
| 10 7 18,0%) 7 (8,0%)
1 (13,9%) st : !
|’ (11 4%) o) 3% (13%) g ge
w0 6(7,6%) |
| asa%m) 3(3.5%) 0 1 z 3 4 5 B 7 8 9 10
101,3%) 1 {1,3%)] 1{1,2%) [ '2]5“’:'
| i
o
0 1 2 3 4 5 3 7 8 9 10
Os critérios de avaliag8o do Agrupamento sdo adequados. - Todos os alunos tém apeio quando necessitam . .
79 respostas 78 respostas
30 30
23(29.5%
21 lztla.a% |
2 20
14 (17 T%)
17 (157%) | 1BBTHY (1540
nez T
10 7(6,9%) 10
6 (7,6%) ;
+(51%) 3 (3,89 ! 4(5.1%) §(6.4%)5.6,4%)
225%) | (i (P | B X
0[0%) Q‘QIQH | I 1 [1.3%11(:]3‘hl 0(0%) (%) 19%,)
] - o 1
0 1 2 3 4 [ E 7 1 1 10 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
As stividades no ambito da Educacfo para a Cidadania sao relevantes. Consigo aprender da forma como as aulas s3o dadas. _
79 resposias 79 respostas
20 1
171(21.5% 16 (20.3%
15 13 |1¢|;.5%] 15 13 [1|E.ﬂ}
11 (13,0%
10 {12.7%) npkEE) p—— 10 (12.7%) a2
10 10 il B(101%) |
7 (8,9%) :
1B (T %) ;
5(5,3%) | 5(8,3%)
4(51% | 4(5.1%) 5 3(3.0% 2 (3.6%) |
2 (2,5%) | | 5 t 13,8%) 3(3,8%)
L o) (1,3%) 00%)
. i . ]
o 1 2 3 4 5 & r & a 10 0 1 2 3 4 5 [ 7 8 9 10
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Cansidera haver impacta do trabalho da Biblioteca Escaolar nas atitudes
e competéncias dos alunos no ambito da leitura e da literacia.

78 respoctas

2 17 [2-||.au,
4117 i1
15 Bt {1?.7%)
a(m a1
i 9(1,5%) i 1..5%1
B(7,T%)
B—— |
5 3(3,8%) l5]“"] 3(3,8%)
| |
0(?%1 0 {0%)
a
] 1 2 3 4 5 8 T 8 ] 0
A Hora da Turma € importante para resolver problemas e melhorar =
comportamentos.
79 regpostas
a0
0 36 \:4'5.5%
20
0 {12.7%5 (11,4%)
10 & {7.6%) 5
451%™ 5 g ey 3 g3,y O 65
z(z,lsaum'lﬁl "Iol%b | I . ) 313
0
0 1 2 3 4 5 6 7 4 ] 1o
A frequéncia de atividades extracurriculares (clubes, projectos =
internacionais, desporte escolar, concursos, ete.) contribui paraa
melhoria do meu desempenho.
rdracposias
. H
5 [2?\6%.’ 22 (27.8%
20
11 (13,9%)
B{10.1%
1o B(7,6%) YA
4(5.1%) 405,1%)
TE1,3%) 1 (1,3%) 1{1,3%)
o Yy i i
o
0 1 2 1 4 5 ] 7 8 ] 10
Os alunos sao informados regularmente sobre os resultados das suas o
aprendizagens.
T3 1e5p0SIAs
0
24 (30,4%
|
m
14 (17,7%)
12 (15,2%)
10 (12,7%]
10 T{BO%) & o)
. 3(3,8%) |
s 3,55 =t
oo 1034 g 0%) el
0
(] 1 2 3 4 5 B 7 ] ] 10
As atividades organizadas pelo Agrupamento contribuem para =
promover a participagdo dos alunos na vida escolar.
79 regpostas
20
17 (21.5%
}
i 15(]%1-1 (17.7%)
| 12152
|
0 a [IOI_I%)? 0%
|
& 2(2.5%) 2(2,5%) 2(2,5%)
0% b 0 ol |
P 1
o 1 2 3 4 5 5 7 B 3 10

AGRUPAMENTD 1 ESCOLAS 1t AUIS

0s clubes e projetos internacionais a decorrer no Agrupamento sao
relevantes para a qualidade das aprendizagens.

77 respostas
® I 13 016.9%) [
T 151195%) 15(19.5%
14181200 [T i
0
7(8,1%) 7 (D,1%)
51(6,5%)
5
1(1.3%)
0% 0% | 5{?%1
0
0 1 2 3 4 3 & 7 8 2 10
Sou informado sobre as atividades de complemento curricular (clubes,
ateliers, desporto escolar, etc) que o Agrupamento oferece.
79 respostas
30
=
27 34:2%
20 17 {21,5%)
15 (19%) |
|
10 7 (8.9%)
il 3(3,8%) I
2(2,5%) 2 (2,5%) |
0 1(1,3%) |
OiEs) D) |
[
, (9 el
i 1 g 3 4 5 [ 7 8 3 10
As reunites com o professor Titular/ Diretor de Turma séo Uteis para
estabelecer a ligagcdo com os Pais/ Encarregados de Educagio.
79 respostas
0
=l
I (EaT%
20
12 [1|5.2rm2 [1?2%;
B Bnnl.i%nr Btl1|.4’ih3
L 5(6,3%)
33.5%) 5 (2.5%) |
o {Ell%} 1 fI.lﬂ%I 0(0%) i
o
] 1 2 3 4 5 [} 7 a 10
As atividades organizadas pelo Agrupamento tém um impacto positivo
na insergio académica dos alunos.
78 respostas
W 13 (16,7%) T
| 15 (103
1 uxla.m} SR (141%
0 ] tnl,s%p ml.sm
G ﬁ’.l?%)
]
2(2,6%)
1(71,3%) 1(1,3%)
| | 0 (0%)
[
1 1 2 3 4 5 B 7 8 2 10
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AGRUPAMENTO 1 ESCOLAS 11 AUIS

Oportunidades de melhoria

A — Docentes

Ds horarios e regras de funcionamento dos espagos e servigos (Bar, Cantina, Reprografia, Papelaria,
Biblioteca, ia, etc) 580 ad 103 & conhecid
31 reapoatan

a

!5 118.1%) 3 (16,1%)

4

218.9%)

TN 132N

B - Nao docentes

Sinto-me representado nos varios orgdes do Agrupamento.
9 respostas

141, 1%) 10, 1%)
f ’

L1

%) T 10%) 0%

C - Encarregados de Educacgéo

0 Agrupamento faz, p i 5 h

ente, ing para
ac Agrupamento
73 reapostan

o meu grau de satisfagdo em relagao

L7
12 (16.4%)

" (123
7 (0.8%) 7 i0.8%)
] £{8.2%)
5 (68%) 5(8,8%)
] 340%) 340

2i27%)

Recebo com regularidade informagdo Otil acerca do funcionamento do Agrupamento.
77 reapestas

70 17 (23,85}

787%) B111%)

TBT% T 87
568%) - -
2%y gy 5%

T (2.8%}

34.2%)

Recebo com regularidade informago Otil acerca do funcionamento do Agrupamento.
10 teapostas

] LI?‘M

8 T 8 2 w0

Of_Dl'.-h] mclm

Sinto-me representado nos varios orgdes do Agrupamento.
74 reapostas

12 (18,7%)
| 11{15.3%)

B125%)
B, 1%} |

T19.7%
B(BI%) 6/83%)
|

818,3%)
415.6%)

212.8%)
101.4%}
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D - Alunos

As instalactes dz escola sf0 mantidas em bom estado de
conservagdo, higiene e seguranca.

AGRUPAMENTD 1 ESCOLAS 1t AUIS

79 respostas
15
E:
11 (13,8584 17.7%
10 911 4%)
| B (10,1%8 (10,1%)
T(89%) |
B{7,6%) B (7,6%)
| Csea% |
5 415.|m!
1{1,3%)
]
o 1 2 3 4 5 ] 7 ] 10
Sinto que a minha opinido é ouvida.
79 regpostas
18
12 {15,2%
1n139%) |
10 (12.7%) |
0 (11 4%3 (11.4%)
s(ml.ﬂe,; | [
6(7.6%)
5(63% | 5(6,2%|
3(3,8%)
1(1,3%)
[
[ 1 2 3 4 5 L] 7 ] 10
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Espaco de opinido aberta: aspetos positivos e a melhorar

A - Docentes

1 - Indique o0 aspeto que considera mais positivo relativamente ao servi¢o educativo
prestado pelo Agrupamento de Escolas de Avis.

e Autonomia pedagdgica dos professores.

e A seguranga, a inclusdo e ambiente acolhedor para com os alunos.

e Os servicos prestados pela Biblioteca Escolar.

e O empenho dos docentes do Agrupamento que apesar da falta de apoio dos 6rgaos
de administracao continuam todos os dias a dar o seu melhor no sentido de
contribuir para o sucesso dos alunos.

e A saudavel relacdo entre todos os docentes e técnicos, dos varios niveis de ensino.

e A dedicacdo e empenho dos docentes, que continuam de acreditar que os alunos
podem melhorar e a trabalhar com eles nesse sentido, mesmo quando os
progressos sdo minimos.

e Todo o envolvimento pessoal e o espirito de missao e resiliéncia, demonstrado pelo
pessoal docente, tendo como objetivos 0 bem estar e o sucesso dos alunos.

e O trabalho colaborativo entre o pessoal docente.

e A abertura da escola a toda a comunidade educativa.

e Os docentes estarem disponiveis para ajudar e ensinar os alunos.

e O empenho dos docentes para a promog¢ao do sucesso nos seus alunos.

e A relacao entre docentes e direcao.

e A qualidade dos professores € 0 seu esfor¢o e empenho.

e O empenho dos professores e a entreajuda entre eles.

e A existéncia de comunicagéo entre toda a comunidade educativa e a eficacia na
resolucéo de problemas.

e Comportamento dos alunos.

e Boa envolvéncia dos docentes nas atividades promovidas.

e A dedicacao dos professores e dos assistentes operacionais.
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2 - Indique o aspeto que considera mais negativo relativamente ao servico educativo
prestado pelo Agrupamento de Escolas de Avis.

e Excesso de atividades extra e sua sobre valorizacao.

e A fraca assiduidade dos alunos.

e As questdes burocraticas e de outra indole, que prevalecem quase SEMPRE sobre
as questodes educativas.

e O nivel de burocracia necessario para a realizagéo de atividades desmotiva ou
impede mesmo que estas se realizem.

e A Sr2 Coordenadora Técnica promove um ambiente de trabalho hostil, fomentando o
medo e a subserviéncia de todos, que dela necessitam. E geralmente mal educada
com toda a comunidade educativa. S6 o Sr° Diretor parece ndo compreender iSso.

e Ainversdo de valores. Os aspetos pedagdgicos e os alunos ndo sao prioritarios, e a
burocracia é rainha.

e Dificuldade dos docentes em definir estratégias de motivacao dos alunos para a
aprendizagem.

e Deveria existir um maior envolvimento e cooperacao por parte dos encarregados de
educagéo, na vida da Escola/Agrupamento.

e A falta de resposta eficaz a ma conduta dos alunos e a ndo valorizagédo do seu
sucesso acadéemico.

e A necessidade de entregar documentos e justificacao para tudo na secretaria, a
burocracia necesséria para organizar uma visita de estudo.

e Demora na resposta aos casos de necessidade de apoios individualizados.

e O aspeto ndo é diretamente acerca do servigco do agrupamento, no entanto
considero o funcionamento das AAAF, nas pontas (principalmente entrada) como
uma necessidade educativa.

e A instabilidade do corpo docente.

e A instabilidade do corpo docente.

e Aproveitamento dos alunos.

e A falta de responsabilizagéo, tomada de atitudes e de decisdes.

e A prepoténcia da coordenadora técnica em relacdo aos professores, aos assistentes
operacionais, aos alunos, aos encarregados de educacéo e a direcéo.
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B - Nao docentes

1 - Indique o0 aspeto que considera mais positivo relativamente ao servigo educativo
prestado pelo Agrupamento de Escolas de Avis.

e Considero que existe, por parte do Agrupamento, uma preocupagdo constante em
proporcionar o melhor para os alunos, tendo em vista a sua formacéo integral.

e A comunicacédo horizontal.

e O importante papel que os assistentes operacionais tém na vida de muitas criangas
gue frequentam a escola.

2 - Indique o aspeto que considera mais negativo relativamente ao servi¢co educativo
prestado pelo Agrupamento de Escolas de Avis.

e Apenas em relacdo aos materiais: a papelaria ndo dispde de muitos materiais
necessarios a realizacao das atividades.

e Falta de promocdao na participacao da parte dos pais ho ambiente escolar sempre
gue existem atividades comemorativas relacionadas com as criancas.

C - Encarregados de Educacao

1 - Indique o0 aspeto que considera mais positivo relativamente ao servigo educativo
prestado pelo Agrupamento de Escolas de Avis.

e Comunicacéao entre encarregados de educacéao e diretor/a de turma.

e Ha uma boa dinamica entre a direcao e os alunos.

e Deslocacao das turmas a sede do agrupamento.

e Nada apontar.

e Empenho da d.t para com os alunos.

e Sempre prestaveis.

e Direcéo de turma excelente, sempre pronta a ajudar e a resolver todas as situacoes
gue possam existir, tudo de uma forma correta.

e Na minha opinido a escola esta a fazer o seu trabalho, mas ha coisas que devem
melhorar, no meu ponto de vista.

e A integracdo na escola.

e A dedicacao das educadoras e a diversidade de atividades desenvolvidas.
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e A comunicacdo e a rapida resposta da diretora de turma (pelo menos a da minha
filha) quando tenho alguma duvida ou a minha filha tem algum problema.
e O genuino interesse e a genuina preocupacéo da professora Agueda para com o

bem estar das suas criancgas.

e A relacdo positiva e afetiva estabelecida com o meu filho (pré-escolar)

e Ha preocupacdo com a aprendizagem dos alunos.

e A relacao diretor de turma /encarregados de educacao € excelente.

e A possibilidade de resolver diretamente, com quem de direito, qualquer problema
gue surja.

e O Antonio e a Laura tiveram excelentes professores, principalmente a Professora
Ludovina.

e Rapidez e eficacia na resolucéo dos problemas de aprendizagem. Colocando ao
dispor, avaliacdes e ajuda psicologica.

e O apoio dado as criangas quer por professores quer diretores.

e Mais envolvimento com a comunidade educativa, por parte dos pais

e O agrupamento valoriza o sucesso dos alunos.

e Atendimento e a disponibilidade da professora titular.

2 - Indique o aspeto que considera mais negativo relativamente ao servigo educativo
prestado pelo Agrupamento de Escolas de Avis.

e Falta de formacéao dos auxiliares.

e Salas com 4 anos diferentes.

e Nao chega de igual forma as freguesias.

e Nada apontar.

e Os meninos do 1° ano e do 2° ano nao deviam lanchar ao frio, assim os meninos
tém frio e ndo tem capacidade para poderem aprender.

e Nada a apontar.

e Demora nos apoios educativos relativamente ao inicio do ano para a educacéo
especial e terapias.

e No meu caso pessoal considero que todos os professores deveriam olhar para os
alunos com igualdade, ndo fazendo diferenga de sexos, ndo misturando as suas
preferéncias por certos alunos. Deveria haver ainda mais afeto e transmissao de
seguranca dos professores para os alunos, bem como mais apoio nas matérias.
Tudo isto acaba por contribuir na desmotivacéo dos préprios alunos e resulta num
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mau aproveitamento escolar. E na escola que passam a maioria do tempo e sinto

gue eu é que sou o professor do meu educando.

Mais apoio nos alunos com alguma dificuldade de aprendizagem.

Ha disciplinas que néo tem professores, é uma situacdo ma, contribui para que os
alunos nédo tenham aulas.

Os pais sdo muito pouco (ou nada) incluidos nas atividades, obrigando a ficar do
lado de fora do processo diario da crianca.

N&o existe.

A falta de espacos e equipamentos, ndo haver um lanche (mesmo que pago) e
termos que levar bolachas e agua.

Afastamento dos pais nas atividades escolares (festas de final de ano, eventos
comemorativos...).

N&o se dar a devida atengéo ao bulling que por vezes é praticado na escola.
N&o obtermos resposta efetiva quando fazemos uma queixa sobre esse mesmo

bulling.

Poucas iniciativas que promovam o envolvimento das familias no contexto escolar.
Devia haver mais trabalhos de casa.

Penso que alguns professores deveriam prestar mais ajuda aos alunos uma vez que
nem todos tém o mesmo grau de aprendizagem.

Esta cada vez mais a fechar-se sob si proprio o que me parece que podera ser
facilmente revertido, uma vez que a comunidade é pequena, envolvendo mais a
comunidade no projeto educativo desenvolvendo sinergias e sentido de pertenca
por todas as partes

A antipatia de certas funcionarias dos servi¢os de atendimento do agrupamento.
N&o pertencem a parte educativa, mas tém de dar exemplo civico aos menores.
Falta auxiliares na escola temporaria dos alunos do 3° e 4° ano de Avis.

A falta de disponibilidade de professores para a disciplina de espanhol.

Mais presenca de agentes de autoridade, antes da partida e chegada dos alunos...
Espaco do 1° ciclo - Avis (3° e 4°) a decorrer na Casa das Associagdes (antigo
colégio em Avis).
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D — Alunos

1 - Indique o0 aspeto que considera mais positivo relativamente ao servi¢o educativo

prestado pelo Agrupamento de Escolas de Avis.

e Os intervalos.

e Os funcionarios sdo muito simpaticos e atenciosos.

e Nada.

e Nada.

e Apoiar toda a gente quando querem desistir.

e 0 facto de que os professores respeitam o0s alunos e sempre querem ajudar.

e O aspeto que considero mais positivo € que as auxiliares e os professores tentam
saber que esta tudo bem e se houve brigas ou notas baixas que nos tenham
deixado tristes ou chateados para conseguir nos consolar ou dar dicas.

e Um aspeto que eu considero positivo é que os balnearios femininos a agua dos
chuveiros esta sempre quente.

e Haver pessoas que nos ajudam sempre que precisamos.

e A educacdo “"COMIDA™.

e Na minha opinido eu acho que o que tem maior desenvolvimento é a educacao que

aprendo todos os dias.
e Na&o sei.
e O campo da bola.
e Auxiliares sdo muito queridas.
e Ar condicionado nas salas.
e Ar condicionado.
e Na escola, gosto que haja desporto escolar.
e Desporto escolar.
e Sala de convivio.
e EXxistir desporto escolar.
e Sim.
e Acho que néo é boa.
e Fazem muitas atividades fora da escola.
e A quantidade de auxiliares pela escola.
e FEu gosto das aulas.
e O campo de futebol.
e fazem muitas atividades, e sdo produtivas.
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e Na minha opinido e o bar.

e Respeito entre os alunos e professores.

e As funcionarias deviam tratar melhor os alunos e ser menos sombrias (algumas)

e Os clubes Radio, Eco escolas, etc.

e Os colegas sdo boas pessoas.

e Amizades.

e Para mim o que € melhor é especialmente tudo.

e Para mim o que funciona melhor na escola € o bar

e O que funciona melhor é as aulas.

e A forma como aprendo.

e NA&o sei.

e Mais salas.

e Uma coisa que eu gosto no Agrupamento de Escolas de Avis sdo as visitas
propostas pelos clubes, acho que nas aulas que temos no dia a dia também seria
divertido haver visitas. ex.: nas aulas de HGP poderiamos ir visitar um monumento
histérico que até podemos aprender mais de uma forma divertida e educativa.

2 - Indique o aspeto que considera mais negativo relativamente ao servigo educativo
prestado pelo Agrupamento de Escolas de Avis.

e N&o consigo fazer nada com a net da escola e tenho de usufruir dos meus dados

e A Internet.

e Alguns professores sdo um pouco mal encarados.

e A 4gua dos balnearios ndo da para regular ou estd muito quente ou esta muito fria

e Nao acho nada de errado com o servico, € bom.

e O aspeto que considero mais negativo eu acho que € que as vezes as casas de
banho estdo muito sujas e as vezes os lixos das casas de banho estdo muito cheios
gue até comecam a transbordar.

e Eu acho que a escola esta boa assim.

e TUDO E MUITO BOM.

e Na minha opinido eu acho que o que tem maior desenvolvimento negativo é o
estabelecimento escolar.

e N&o sei.

e Balneario.

e A direcdo nem sempre esta ao nosso dispor.

e Balnearios com pouco espaco e casas de banho em que chove.

e Balneario.
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Quando ha algum problema com alguém e esse alguém vai & direcéo, a direcdo nao
faz nada e ainda diz que néo sabe o0 que aconteceu.

As cheias na casa de banho.

Existir problemas e ninguém conseguir resolver.

N&o.

Acho que tinha de haver umas melhoras na escola.

Tém poucas modalidades no desporto escolar.

O espacamento das aulas como a mudanca de sala € muito longe.

Eu ndo gosto muito Radio.

O pavilhao.

Haver muito bullying, e ndo tratam muito bem disso

Os professores néo ligam as meninas

Na minha opinido e os balneérios

A violéncia entre alguns alunos.

Os cacifos serem muito caros.

Certos professores ndo valorizarem o esforco dos alunos

Valorizar mais os alunos!!!

Temos muitos testes e os professores as vezes marcam no mesmo dia que outros
OU na mesma semana e as vezes € complicado. E as funcionarias as vezes nao dao
muita liberdade

Brigas, confusdes e nao partilho.

Para ndo € nada para mim esta tudo 6timo.

Nada.

O que funciona pior é o bar.

Haver poucos meios informaticos principalmente nas escolas de 1° ciclo.

N&o sei.

As casas de banho e o pavilh&o.

Uma coisa que eu nao gosto no Agrupamento de Escola de Avis séo os balnearios
gue poderiam ter uma cortina porque quanto 0s meninos quanto as meninas
sentem-se desconfortaveis em tomar banho nos balnearios sem cortinas. Espero
que o Agrupamento de Escolas de Avis melhore isto.
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Conclusodes:

Da analise feita, ha a concluir o seguinte:

i

AGRUPAMENTO [ ESCOLAS [ AUS

Pontos fortes considerados pelos quatro

grupos de inquiridos

Pontos fortes considerados por trés
grupos de inquiridos

Reflexdo acerca dos  resultados
escolares;

Seguranca e acompanhamento dos
alunos;
Atividades de
Desenvolvimento;
Impacto de BE no desenvolvimento de
competéncias;
Importancia da

Cidadania e

frequéncia das

atividades extracurriculares no
desenvolvimento dos alunos;
Divulgacgao das atividades

extracurriculares e clubes;

Importancia das reuniées com DT;

As atividades do AE promovem a
participacdo dos alunos;

Resposta em tempo util por parte da
direcao;

Conhecimento e consulta dos
documentos estruturantes do AE;
Manutencéo das instalacoes;

Formas de comunicacdo com o AE;
Adequacéo dos critérios de avaliacao;
Adequacéo das metodologias de ensino;
Divulgacdo de informacéo relativa aos
resultados dos alunos;

As atividades do AE desenvolvem
competéncias pessoais e sociais;
Horario dos servicos adequados e
conhecidos;

Importancia da Hora da Turma.

0s pontos destacados referem-se a pontos fortes do AE ja identificados em 2020

Oportunidades de melhoria

Docentes N&o docentes Pais/EE Alunos
e Horario dos | ¢ Representatividade Frequéncia da | ¢ Conservacao,
Sservigos. nos varios 6rgaos auscultacao da higiene e
do AE; comunidade seguranga das
e Rececéo de escolar; instalagoes;
informagé&o atil Representatividade | ¢ Valorizagdo da sua
acerca do nos varios 06rgaos opinido.
funcionamento do do AE;
AE. Rececgéo de
informacéo atil
acerca do
funcionamento do
AE.
Oportunidades de melhoria identificadas em 2020 melhoria
2024
¢ O Agrupamento faz, periodicamente, inquéritos para conhecer o meu grau
de satisfagdo em relagdo ao Agrupamento. X
e Sinto-me representado nos varios 6rgdos do Agrupamento. X
e O Conselho Geral representa os interesses e opinides de todos os
membros da comunidade escolar.
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e Os diferentes 6rgaos do Agrupamento com responsabilidade a nivel disciplinar mostram

eficiéncia na resoluc¢do dos problemas das criancas.

e Recebo com regularidade informacao util acerca do funcionamento do
Agrupamento.

X

e As formas de comunicacdo entre o0s varios 6rgdos de gestdo e os docentes sdo

adequados.

e As medidas de apoio a inclusdo implementadas sdo adequadas.

e Os meios alocados a aplicacdo das medidas de apoio promovem a | v
equidade no acesso as aprendizagens.

e As atividades no ambito da Educacédo para a Cidadania sdo relevantes. v

v

e As metodologias de ensino aplicadas promovem a realizagdo das
aprendizagens.

¢ As medidas para evitar o abandono, desisténcia e fraca assiduidade sdo adequadas.

e A minha participagdo nos 6rgdos da escola é valorizada.

X

e Sou informado sobre as atividades de complemento curricular (clubes,
ateliers, desporto escolar, etc) que o Agrupamento oferece.

v

e As atividades promovidas pelo Agrupamento envolvem a sociedade local.

Os pontos destacados a cinzento deixaram de ser assinalados pelos inquiridos em 2024
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